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Ausbildung

SOZIALWISSENSCHAFTLICHES PÄDAGOGISCHES GYMNASIUM | BRIXEN

MITTELSCHULE OSWALD V. WOLKENSTEIN | BRIXEN

GRUNDSCHULE VINZENZ GOLLER | BRIXEN

2012-2015 | FREIWILLIGE BEIM ROTEN KREUZ | BRIXEN

Ausgebildet Level A, B, BLSD – Kurs erfolgreich abgeschlossen

2018- | FREIWILLIGE FEUERWEHR | SCHABS
Ausbildung Grundlehrgang + Technischer Lehrgang + Funklehrgang erfolgreich abgeschlossen (2019)

Soft Skills

ORGANISATIONSTALENT

· Planung und Genauigkeit habe ich im Blut. Ich arbeite privat wie beruflich und bei meinen

Ehrenamtlichen Tätigkeiten strukturiert, mit To-Do-Listen und Zeitplänen, durch die ich jederzeit

alle Aufgaben im Blick habe.

HANDS – ON - MENTALITÄT

· Leistungsmotivation und Beharrlichkeit zeichnen mich aus, denn „geht nicht“ gibt’s bei mir nicht.

Ich verfüge durch hohe Eigenmotivation, bin lernfähig und liebe es anzupacken. Herausforderungen

schrecken mich nicht ab, denn mein lösungsorientiertes Denken lenkt mich (fast) immer in die

richtige Richtung.

TEAMFÄHIGKEIT
· Auch wenn ich hervorragend eigenständig zurecht komme, liebe ich es, im Team zu arbeiten und

freue mich auf Kontakt mit Menschen. Meine optimistische Denkweise, meine gute Laune und mein

Altruismus prägen mich dabei.
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QUALITÄTEN

· Ich bin loyal, sehr kreativ, verantwortungsbewusst, zielstrebig, habe hohe soziale Kompetenzen,

Engagement und ein gepflegtes Auftreten. Ich bin perfekt zweisprachig (DE+IT) und habe an einem

Kurs zu Rhetorik und Kommunikation beim HdS teilgenommen.

Erfahrung

BÜROFACHKRAFT | MB EXPRESS | 10/2015 – 04/2017
· Kundenservice

· Kassa

· Qualitätskontrolle sowie Vorbereitung von Statistiken

· Zuständig für Reklamierungen

AUFTRAGSWESEN | DUKA | 06/2017-12/2018
· Telefonische Beratung für Kunden

· Auftragserfassung und Bearbeitung

· Technische Schulung

· Kundenberatung per Email

· Verschiedene Schulungen für interne Programme

SALES&MARKETING ASSISTANT | ZINGERLE AG | 01/2019- 2021
· Telefonverkauf

· Konkurrenzanalysen

· Marktanalysen

· Übersetzungen DE + IT

· Unterstützung der Marketingabteilung

· Organisation und Teilnahme an Messen

· Statistiken

· Kundenservice

· Organisation und Teilnahme von Partner Meetings

CAMPAIGNMANAGER | BRANDNAMIC | 08/2021- 2023
· Abhaltung von Kursen und Masterclass

· Campaign Management

· Identifizierung neuer Tools

· Gestaltung der Werbemittel

· Statistische Analysen, Einschätzungen und Reports

· Kundensupport

· Einrichtung und Optimierungen von Kampagnen

· Recherchen zu Trends und Marktentwicklungen

· Social Media Marketing Management

· Beteiligung an Projekten

· Betreuung von Großkunden
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UNTERNEHMENSGRÜNDUNG | ANIMAS | 04/2023
· CEO des Tiergeschäftes Animas

· Leitung des Hundekindergartens im Geschäft Animas

· Werbedienstleistung für Unternehmen

EDV KENNTNISSE

· Excel – sehr gut

· Word + PowerPoint – sehr gut

· Adobe Photoshop – gut

SPRACH KENNTNISSE

· Deutsch – Muttersprache

· Italienisch - Muttersprache

· Englisch – gut

Freizeit/Ehrenamt Aktivitäten

· Mitglied der Kommission für Chancengleichheit Gemeinde Brixen

· Präsidentin des Vereins gegen Gewalt an Frauen “Es geat di a un - tocca a te”.

· Präsidentin des Tierschutzvereins “Fauna”

· Sport: Acroyoga, Fitness, Pilates, Wandern.

· Feuerwehr

Ich bin eine lösungsorientierte Multitasking-Persönlichkeit mit einem ausgeprägten Sinn für

Gerechtigkeit. Egal, was ich mache, ich bin mit Herz und Seele dabei. Ich bin verheiratet und habe 3

Hunde und 3 Katzen, wodurch ich meine Liebe und Fürsorge für Tiere unter Beweis stellen kann. Ich

liebe die Natur und möchte alles tun, um sie für zukünftige Generationen zu schützen. Meine

politischen Ambitionen konzentrieren sich darauf, dass Südtirol nicht nur auf Tourismus und

Wirtschaft ausgerichtet sein sollte, sondern auch auf die Bedürfnisse von Natur, Menschen (speziell

Familien, Mütter, Menschen mit Beeinträchtigung, Kinder und sozial schwächere) und Tieren achten

sollte. Ich möchte mich für eine saubere, gerechte und menschliche Politik einsetzen, damit die

Anliegen der "Schwächeren" nicht ignoriert werden. Ich vertrete meine Überzeugungen mit

Kompetenz und handle in Zusammenarbeit mit Betroffenen und Fachleuten, ohne jegliche Korruption

oder Eigeninteressen. Insgesamt zeichnet sich mein Charakter durch meine hilfsbereite,

rücksichtsvolle, direkte, kämpferische und entschlossene Persönlichkeit aus.
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